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Il sistema dei controlli
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I DOCUMENTI PROGRAMMATICI 
DEL COMUNE DI …

AI FINI DI UNA IMPOSTAZIONE
CONDIVISA DEI CONTROLLI INTERNI



GUIDA STRATEGICA ED OPERATIVA 
DEL COMUNE
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DUP

PRESUPPOSTO NECESSARIO DI 
TUTTI GLI ALTRI DOCUMENTI DI
PROGRAMMAZIONE

SEZIONE 
STRATEGICA 
( SeS)

SEZIONE 
OPERATIVA 
( SeO)

21

(1 anno)(5 anni)

" Il DUP"



MISSIONI
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SULLA BASE DEGLI INDIRIZZI STRATEGICI DEVONO ESSERE 
DEFINITI GLI OBIETTI STRATEGICI DA PERSEGUIRE ENTRO LA FINE 
DEL MANDATO POLITICO

OBIETTIVO  ATTIVITA’

OBIETTIVO SFORZO ADDIZIONALE PER INTRODURRE ELEMENTI DI 
ECONOMICITA’ ( EFFICACIA/EFFICIENZA) NELL’ENTE A FAVORE 
DELLA COLLETTIVITA’

N.B. L’INDIVIDUAZIONE DI OBIETTIVI STRATEGICI CONSEGUE AD UN PROCESSO 
CONOSCITIVO DI ANALISI STRATEGICA DELLE CONDIZIONI ESTERNE ED 
INTERNE ALL’ENTE. 
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• CARATTERISTICHE 
TERRITORIALI

• RISORSE 
FINANZIARIE/STRUMENTALI/
UMANE DISPONIBILI

• TURISMO

• RISORSE CULTURALI, 
ARTISTICHE…

• RISORSE FINANZIARIE 
SCARSE

• PATTO DI STABILITA’

• RISORSE UMANE SCARSE E 
NON QUALIFICATE

• ….



LE AREE STRATEGICHE 
( DI CUI AL PROGRAMMA DI MANDATO)
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PERSONE E QUALITA’ 
DELLA VITA

1 2 3 4

TERRITORIO SVILUPPO ECONOMICO MACCHINA COMUNALE

WELFARE

SERVIZI 
SOCIALI

CULTURA

SICUREZZA

CRISI 
ECONOMICA

SCUOLA E 
ISTRUZIONE

SPORT E
TEMPO LIBERO



Il QUADRO DI 
"PROGRAMMAZIONE GESTIONE E CONTROLLI"
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DUP

BILANCIO

P.d.O. PERFORMANCE

PEG

C.Reg.AMM.
CONTABILE

C.S.

C.Eq.FINANZIARI

CdG

Q
U

AL
IT

A’

E.L.

G
.E

.L
. C.ORGANISMI 

PARTECIPATI



PROGRAMMA 4

COME ATTIVARE UN SISTEMA INFORMATIVO
IDONEO ALLA PROGRAMMAZIONE E AI CONTROLLI
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MISSIONI

PROGRAMMA 1
PROGRAMMA 3 PROGRAMMA 5PROGRAMMA 2

CdC
1°LIVELLO

CdC
2°LIVELLO CdC CdC

FUNZIONI PRIMARIE
E OBIETTIVI STRATEGICI

AGGREGATI OMOGENEI 
ATTIVITA’ PER 
CONSEGUIMENTO OBIETTIVI

SCHEDA OBIETTIVI 
STRATEGICI

INDICATORI
TARGET

INDICATORI A 
CONSUNTIVO

SCHEDA OBIETTIVI DI 
PROGRAMMAZIONE E DEI CdC

OBIETTIVO 
STRATEGICO

OBIETTIVO 
SPECIFICO E 
VALORI TARGET

ATTIVITA’ DA 
SVOLGERE

RISORSE DA 
IMPIEGARE

INDICATORI A 
CONSUNTIVO



ESEMPIO
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MISSIONE 01

SERVIZI ISTITUZIONALI 
E GENERALI, DI 
GESTIONE E DI CONTROLLO

PROGRAMMA 01

ORGANI ISTITUZIONALI

CENTRO DI COSTO
ORGANI ISTITUZIONALI

CENTRO DI COSTO
ELEMENTARE
CONSIGLIO COMUNALE

CENTRO DI 
COSTO 
ELEMENTARE
GIUNTA

CENTRO DI 
COSTO 
ELEMENTARE
ORGANO 
REVISORE

CENTRO DI 
COSTO 
ELEMENTARE
N.d.V.

SCHEDA OBIETTIVI STRATEGICI (SeS)

OBIETTIVI VALORI TARGET VALORI A CONSUNTIVO
( DATA RILEVAZIONE)

2014 2015 2016 2014 2015 2016

1. DEMATERIALIZZAZIONE 
ATTI AMMINISTRATIVI

2. DIRETTA STREAMING C.C.
3. BILANCIO PARTECIPATIVO

SCHEDA OBIETTIVI DI PROGRAMMA 
E DEI CENTRI DI COSTO ( SeS e SeO)

OBIETTIVO
STRATEGICO

OBIETTIVO
SPECIFICO
(OBIETTIVI CdC) 

VALORI 
TARGET

ATTIVITA’ DA 
SVOLGERE

RISORSE 
DA 
IMPIEGAR
E

INDICATORI DI 
CONSUNTIVO 
(DATA DI 
RILEVAZIONE)

1. …..

• PRESENTAZIO
NE PROGETTO 
ENTRO……

• QUESTIONARI

2.  ……

3. BILANCIO 
PARTECIPATIVO

3A. CITTADINI PRESENTI SERATA 
PRESENTAZIONE
3B. QUESTIONARI 
COMPILATI/DISTRIBUITI

3C. PROGETTI 
FATTIBILI/PROPOSTI
3D. BUDGET IMPEGNATO

3E. N°CITTADINI VOTANTI
3F. PROPOSTE RICEVUTE

250

70 %

50 % 
100%
1000
100

ASSISTENZA AGLI ORGANI 
ISTITUZIONALI E AL SINDACO
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AMBITI ELABORAZIONI

CdC
• INDICATORI DI OBIETTIVI STRATEGICI E 

OPERATIVI
• CONTI ECONOMICI DI DETTAGLIO
• INDICATORI DI E/E/E
• INDICATORI DI ATTIVITA’
• DESCRIZIONE ATTIVITA’ SVOLTA
• REPORT CS
• REPORT CdG
• REPORT QUALITA’

&



RIFLESSIONI  «OPERATIVE»
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1

2

3

“ORGANIZZAZIONE” INTERNA
AI FINI DEI CONTROLLI 

ELABORAZIONE DELLA “STRATEGIA & 
DETERMINAZIONE DELL’OUTCOME”

MONITORAGGIO 
“EFFETTIVO PERIODICO” PER LA VALUTAZIONE E/E/E

SFIDE 2017 - 2019
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SCHEDA «UNITARIA» DEI CONTROLLI




